
■OSS ポータルサイト体験研修・事前準備について 

研修当日は、実際に使用する PC をご持参ください。事前準備が未完了の場合、研修進行に

支障が出る可能性があります。 

 

１． 電子証明書の取得 

本研修では電子証明書の使用が必須となります。下記の通り事前準備をお願いいたしま

す。 

なお、本研修は原則として行政書士電子証明書の使用を前提として進行いたします。マイ

ナンバーカードを使用する場合は、研修では個別サポートが難しいため、事前に十分な

動作確認をお願いいたします。 

■行政書士電子証明書を使用する場合 

① 電子証明書ファイル（拡張子 p12 のファイル） 

② PIN コード（①を使用するためのパスワード） 

■マイナンバーカードを使用する場合 

① 電子証明書が格納されたマイナンバーカード 

② 署名用パスワード（半角英数字 6～16 桁のパスワード） 

③ IC カードリーダー 

 

２． ブラウザについて 

本研修ではGoogle Chromeの使用を前提として進行いたします。環境設定にあたっては、

Google Chrome のインストールをお願いします。 

Microsoft Edge についても、OSS ポータルサイト上では使用可能なブラウザとして案内され

ていますが、電子証明書読込時に正常動作しない事例が確認されているため、本研修で

は Google Chrome を使用いたします。 

  



３． PC 環境の確認 

Google Chrome で下記 URL へアクセスし、PC 環境の判定が正常判定となることをご確認

ください。 

正常判定とならない場合は、画面の案内に従って再設定を行ってください。 

 
■PC環境のチェック 

https://www.oss.mlit.go.jp/secure/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou-check/index.html 

  

https://www.oss.mlit.go.jp/secure/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou-check/index.html


４． ブラウザアドオン・ブラウザプラグインのインストール 

解説を参照して、ブラウザアドオン・ブラウザプラグインをインストールしてください。 

■インストール URL 

https://www.oss.mlit.go.jp/secure/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou/add-on-kankyou-

chrome/kyodaku-add-on/index.html 

■ブラウザアドオンの解説 URL 

https://www.oss.mlit.go.jp/portal/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou/add-on-kankyou-

chrome/index.html 

■ブラウザプラグインの解説 URL 

https://www.oss.mlit.go.jp/portal/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou/add-on-plugin-

kankyou-chrome/index.html 

インストールが終わりましたらいったんブラウザを再起動し、PC 環境チェック画面内の「ブ

ラウザアドオン・ブラウザプラグイン」項目が正常判定となることをご確認ください。 

正常判定とならない場合は、画面の案内に従って再設定を行ってください。 
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５． 公的個人認証サービス利用者クライアントソフトのインストール 

マイナンバーカードを IC カードリーダーで読み込む場合、「公的個人認証サービス利用

者クライアントソフト」がインストールされている必要があります。以下の URL からアプリのダ

ウンロード・インストールを行ってください。 

■利用者クライアントソフトのダウンロード 

https://www.jpki.go.jp/download/ 

インストールが終わりましたらいったんブラウザを再起動し、PC 環境チェック画面内の「公

的個人認証サービス利用者クライアントソフト」項目が正常判定となることをご確認ください。 

正常判定とならない場合は、画面の案内に従って再設定を行ってください。 
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６． その他の設定 

以下の設定は通常変更不要な場合が多いですが、環境によっては必要となる場合があり

ます。 

また、キャッシュ削除については、予期せぬ動作不良を解消する目的で実施するものです。 

■JavaScript の設定 

https://www.oss.mlit.go.jp/portal/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou/javascript-

chrome/index.html 

■クッキーの設定 

https://www.oss.mlit.go.jp/portal/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou/cookie-

chrome/index.html 

■キャッシュの削除 

https://www.oss.mlit.go.jp/portal/beginner/jizen-junbi/pc-kankyou/cache-clear-

chrome/index.html 
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